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Altalanos szerzddési feltételek

Tisztelt Latogatonk, Vasarlénk!

Az Ekonyha szolgéltatds egészséges, tartOsitGszer-mentes, kivalo minéségli alapanyagokbol késziilG,
egytalételek széles valasztékat kinlja, eldfizetéses rendszerben. FEtelek a mindségbiztositast kovetden
sokkoldasos hitési technoldgidval kerilnek leh(tésre keriilnek. Mikrohullamil siitben melegithetd,

lefélidzott csomagolasban kertl széllitasra.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatirozza meg az Ekonyha szolgaltatas
termékértékesitésre vonatkoz6 altalanos szerzodési feltételeket, a szerzodést kotd felek jogait és kotelezettségeit.
valamint a Adatkezelési Tajékoztatoban ( tovabbiakban:AT) tajékoztatast kap, hogy személyes adatait miként

kezeljlk, tartjuk nyilvan és védjlik jogosulatlan felhasznaloktol.

Az Ekonyha szolgaltatds oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével On elfogadja az
Egészségkonyha KFT mint a szolgaltatast ado, termékek forgalmazasat végz6 cég altal meghatarozott szerz6dési

feltételeket és adatkezelési elveket.

Az informacids oOnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: ,,Infotv.”) 20. § (1) bekezdése rogziti, hogy az érintettel (a tovabbiakban: érintett) az adatkezelés

megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Szolgaltatasunk igénybeveételéhez az személyes adatainak megadéasa sziikséges.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
ES
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
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1. A Szolgéltato:

Név: Egészségkonyha KFT.

Székhely: 1047 Budapest, Féti Ut 56., G. éplilet.

Telephely: 1047 Budapest, Foti Ut 56., G. épiilet.

Cégjegyzékszam: 01-09-422917 (Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga)
Addszam: 14026382-2-41

E-mail: info@ekonyha.hu

A Szolgaltato tigyfélszolgalatot miikddtet, melynek elérhetdségei az aldbbiak:
Levelezési cim: 1047 Budapest, Foti Gt 56.
Mobilszam: 06 70/ 333 13 66

Az Ugyfélszolgalati munkatdrsak munkanapokon 10-14 ora kozott érhetdek el. Megrendeléseiket és
lemondasukat kizarélag Online az atvételi idépont el6tt 48 draval. Az ett6l eltérd idépontok a honlapon kiilon
jelezve vannak.

2. Regisztracio, adatkezelés

A honlapon taldlhatd, étlapon szerepld, illetve web-shopban forgalmazott termékek kozul tetszése szerint
vélaszthat. A rendeléshez regisztracid sziikséges. Szolgéltaté téjékoztatja Ugyfeleit, hogy a web-aruhdz
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bongészése folyaman egyes technikai informaciok keriilnek régzitésre statisztikai célokbdl (IP cim, latogatas
id6tartama, stb.).

Ha On eldszor jar a honlapon és még nem regisztralt, (kattintson ide Regisztracio) téltse Ki az tirlapot, iigyelve az
atvételi pont helyességére, lakcim megadasa nem kotelezd), majd a mentés gombra kattintva kildje el
regisztraciojat! Hibas adatok esetén a szolgaltatas nem teljesithetd.

A regisztracidhoz jelszd is sziikséges, mely 4-8 karakter legyen és ne tartalmazzon ékezetes betfit!

A regisztracidhoz csak az tigylet lebonyolitasahoz legsziikségesebb személyes adatok megadasa kotelez6 (név, e-
mail cim, &tvételi pont, cim, Afas szamla esetén a szamlazasi cim). Az adatokat az Ekonyha szolgaltatas
kizar6lag az Ugylet lebonyolitasa, a szallitas, a megrendelés ellenértékének megfizetése és ennek kapcsan a
kapcsolattartas érdekében hasznélja fel, illetve tarolja, azokat jogosulatlan harmadik személyeknek nem adja ki.

A regisztraciot kovetéen, a tovabbiakban e-mail cimével és jelszavaval tud belépni a rendszerbe, és a megadott
adatokat is itt modosithatja. A honlapra torténd bejelentkezéskor igénybe vett jelszo atadasabol, valamint
illetéktelen személy altali felhasznalasabol ered6 karokért a felelésség kizardlag a jelsz6 tulajdonosét terheli!

A hirlevélre tortén6 fel- és leiratkozas teljes mértékben dnkéntes.
Az On éaltal megadott adatolta az Adatkezelési tajékoztato szerint kezeljiik.

A regisztraciokor On ezen Altalanos Szerzédési Feltételek megismerésével és elfogadasaval kijelenti, hogy
adatszolgaltatasa dnkéntes, egyuttal hozzajarul adatainak a fentiek szerinti kezeléséhez.

3. Fizetés
A rendelést kovetéen tud fizetni az ,,Online fizetés ,, kattintva. Elfogadohely azonos a szolgaltatoval.

Bankkartyas fizetés a Barion rendszeren keresztiil val6sul meg.

A bankkartya adatok a szolgaltatohoz nem jutnak el. A szolgéltatast nyQjtd6 Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szdma: H-EN-1-1064/2013.

A bankkartyas fizetés révén On kényelmesen és biztonsagosan vasarolhat
Online fizetésre kizarolag a megrendelés napjan 23.59 percig van lehetdsége.
Atutalasra és készpénzes fizetésre nincs lehetdség.

Online fizetés kovet6en e-nyugtat kildunk a regisztraciéban megadott email cimre. A kinyomtatott szdmla
alairas és pecsét nélkil hiteles. Amennyiben a afas szamlat kér valassza az a lehet8séget.

4. A megrendelés folyamata, szallitasi tudnivaldk

4.1.1 A megrendelés folyamata:

Regisztracio utan Iépjen be a rendszerbe e-mail cime és a regisztraciokor valasztott jelszava segitségével.

Az étlapok megtekintéséhez valassza az “Etlap” meniigombot! Az étlapon szereplé ételek Gsszetevdit, egyéb
jellemzdit az adott étel rubrikajanak bal felsd sarkaban talalhaté ,,i” jelléssel ellatott informacids ikonban. Az
ikont kattintassal tekintheti meg, tovabba az étlapmagyardzatot a féoldal baloldali meniisoraban talalhato
,.Etlapmagyarazat” meniipontbél is eléhivhatja.

A megjelolt meniik két napra egy-egy levest és f6ételt tartalmaznak, a megrendelést napokra megbontani nem
tudja. Megrendeléskor akar tébb meniit is rendelhet. valamint eldontheti, hogy mely iddszakokra veszi igénybe
a szolgaltatast.
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Vélasszon az étlaprél és a kivalasztott tételek melletti négyzetbe irja be a kivant mennyiségeket, vagy Iéptesse a
nyilakkal a szamlalét! Egyszerre tobb tételt is bejellhet. A most bejeldlt, és mar meglévé rendelésénél a
valasztott étel kockaja kiemelddik, igy konnyen ellendrizheti rendelését. Amennyiben megfeleld, gy menjen a
lap tetejére és kattintson a "Megrendelem" gombra, majd ugyanezt erésitse meg ismét a ,,Megrendelem” gombra
vald kattintassal. Ekkor a rendszer osszesiti az On altal kivalasztott rendeléseket, a mar ugyanezen hétre esetleg
korabban leadott rendelésével. igy 6n a héten rendelt dsszes ételét latja. (Amennyiben az aktuélisan kivélasztott
ételek mindegyikét modositani szeretné, Ugy Kattintson a vissza az étlaphoz mendre, ekkor a most kivalasztott
ételek mindegyike torlddik, és csak a mar leadott rendelése marad a rendszerben). Amennyiben minden tétel
megfeleld, vagy csak egy-egy terméket kivan valtoztatni, ugy el6bb kattintson a "Megrendelem” gombra, majd
ezt ismételje meg a fent emlitettek szerint.

Miutan a ,,Megrendelem” gombra kattintott, a program az adatbazisban rogziti a rendelést és visszaigazolasul
egy automatikus e-mailt kiild Onnek a rendszerben 1év6 Gsszes heti rendelésrél.

Ezt kdvetéen 6n mar csak a most megrendelt, vagy lemondott ételek értékét latja, fliggetleniil attdl, hogy az
eldz6t kifizette-e mar.

Szolgéltato felhivja figyelmét, hogy nincs lehet6sége telefonon rendelni.
Online regisztraciokor megadott adatok modositasara a honlapon keresztiil, bejelentkezés utan van lehet6ség.
Megrendelését, a potrendelését, lemondasat, a szallitast megel6z6 nap 48 6raig,

A rendszerbe torténd belépést kovetden mindig aktualis rendelését latja. Amennyiben azt modositani kivanja,
ugy a rendszerbe torténd belépés utadn csak annak az ételnek a darabszamat valtoztassa meg, ahol az eredeti
rendeléshez képest méas darabszamot szeretne kapni.

4.2 Rendelés lemondéasa:

A honlapra torténdé belépés utan On az aktuélis heti étlapon On altal megrendelt ételeket latja kiemelve.
Modositsa Ggy az menit, hogy irja be a kivant mennyiségeket, vagy léptesse a nyilakkal a szamlalot a kivant
mennyiségre, akar Is. Ezt kdvetden, 1épjen a tovabb a ,lemondas” gombra, majd a ha megfelel a modositas
akkor azt még egyszer er6sitse meg a ,,lemondas”-sal. Ekkor a lemondas megtorténik, és csak a modositas utan
maradt ételeket szallitja ki Onnek a Szolgaltatd. Lemondasra a szallitast 48 Graval van lehetdség, az ettdl eltérd
idépontok a honlapon jelezve vannak.

A lemondas dsszegét a Szolgaltatdnal levasarolhatja. Amennyiben a tovabbiakban nem tervezi szolgaltatasunk
igénybevételét ezt jelezze igyfélszolgalatunknak.

4.3. Atvétel:

A széllitds minden hétfén -szerdan -pénteken, reggel 10:00 és délutan 14:00 6ra kdzott torténhet. Az
atvétel elmulasztidsa a vevd szerz6déstdl torténd elallasat jelenti. Ebben az esetben a megrendelés
O6sszegét nem all médunkban visszafizetni.

Az Ekonyha szolgéltatés fenntartja a jogot a rendelés indokléas nélkiili elutasitasara, egyébként a szerz6désben
vallalt hataridon beliil torténd teljesitésért mindent megtesz. Ha a szerzddést ennek ellenére késedelmesen, vagy
egyaltalan nem tudja teljesiteni, mert az aru — készlethiany miatt vagy mas okbdl - nem all rendelkezésre, err6l
haladéktalanul tajékoztatja Ont, és a hidnyt érintd megrendelés dsszegét jovairja on szadmara.

Egészségkonyha Kft felhivja figyelmét, hogy kizarolag az INFO atvételi menupontban felsorolt helyszinekre
vallal kiszallitast. Gy6z6djon meg rola, hogy az On altal valasztott atvételi cim kdrzetben van-e!

Szolgaltatd kéri a kedves Vasarldkat, hogy az arut atvételekor kollégank el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és ha a
csomagolasa sériilt, vetessenek fel jegyz6konyvet, s ne vegyék at a terméket, vagy a probléma megoldésa
érdekében hivjak az ugyfélszolgalatot!
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4.3.1 Az atvett étel kezelése, garancia:

Az ételeket a hiitélanc megszakadasa nélkiil szallitja ki Szolgaltatd, igy azokat - mindségik megdrzése
érdekében - az elfogyasztasig tarolja On is hiitdszekrényben. A csomagolast felbontva, ne tarolja és felmelegités
utan rogton fogyassza el az ételt, hogy az esetleges ételromlast elkeriilje. Visszahliteni az ételt csak sajat
felelosségére szabad! Az ételek mikrohullamu siitében a csomagolas eltavolitasa nélkill melegithet6k vagy
hagyomanyos modon (siitében, gazon stb.) de csak a csomagolas eltavolitasa utan lehet melegiteni.

Az étel atvételét kovetden a helytelen tarolas, kezelés és szavatossagi id6 tuli felhasznaldsa miatti esetleges
minéségromlasért felelésséget a Szolgaltaté nem vallal!

Termékek az alkalmazott technologianak koszonhet6en megfeleld, hiitott tarolas mellett (0-5 C) a cimkén
megjel6lt médon 72 6raig biztonsagosan eltarthatok!

5. Arak

Az oldalon szerepld arak bruttd arak, tehat az AFA-t minden esetben tartalmazzak, tovabba az é&rban a
csomagolas és a szallitas koltségei is benne foglaltatnak!

Az arvaltozasok akkor lépnek életbe, amikor a honlapon online megjelennek. Az arak minden esetben
Magyarorszag térvényes fizetéeszkozében, forintban keriilnek megallapitasra.

A szolgaltatas kizarolag online fizetéssel érhetd el.

Amennyiben az Szolgéltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil az oldal feluletére, kiilénds tekintettel a
nyilvanvalOan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentdsen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor az Szolgaltatd nem koételes a terméket hibas
aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténé szallitast, amelynek ismeretében On elallhat vasarlasi
szandékatol.

6. Panaszkezelés

A panaszkezelést az ligyfélszolgalat végzi. Mindségi, vagy mennyiségi kifogas esetén lehetdség szerint azonnal,
illetve legkés6bb a kovetkezd munkanapon keriil kivizsgalasra, melynek eredményérdl irasban értesiti
Szolgaltat6 az Ugyfelet. Amennyiben a tajékoztatas irasban nem lehetséges (pl.e-mail cim hianya), abban az
esetben telefonon felvessziik a kapcsolatot az Ugyféllel. A panaszkezelés hatérideje 30.nap 10. Békéltetd
testulet

Budapesti Békéltet6 Testulet
1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: +36 1 488 2131

Email: bekelteto.testulet@bkik.hu
Web: https://bekeltet.bkik.hu

7. Engedmények, akciok

Engedmények a rendelt mennyiségtol fliggden egyéni elbirlas szerint adhatok.

7.1 Pontgyiijté rendszer Internetes Pontgyiijté Akcio (IPA):

Azok a megrendelbink, akik interneten keresztiil adjak le rendelésiiket, értékeld lapon értékelhetik a megrendelt
ételeket
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Az értékelés utan IPA pontokat irunk jova, a teljes napi rendelés értéke alapjan:
0-2 000 Ft kozott: + 1% IPA pontban

2 001-5 000 Ft kozdtt: + 1,5% IPA pontban

5001 Ft-tdl: + 2% IPA pontban

Heti menii rendelése esetén a szdmitasnal a napi meni arat vessziik figyelembe.

IPA pontértékelé emailiinket a szallitds napjan 14 drakor automatikusan kildi ki rendszeriink, melyet 72 6ran
beliil tud kit6lteni. Amennyiben elmulasztotta az értékeld lap kitoltését, annak potlasara nincs lehetdség.

Amennyiben nem szeretne naponta értékelélapot kapni, abban az esetben be tudja allitani a heti értékelést. A heti
értékelést rendszeriink pénteken délutan kiildi ki, melyet 72 6ran beliil van lehetdsége kitdlteni.

BEVEZETO AKCIOS PONT BEVALTASA:

Ha Osszegylijtotte a megadott kedvezményhez sziikséges pontokat, bevalthatja 6ket a weboldalon keresztil az
Online fizetés mentpontnal. Bevaltaskor jovairja Szolgaltato Onnek az igényelt kedvezmenyt, mellyel csokken
az On altal fizetend6 Osszeg. A szamlat a csokkentett 6sszegrol fogja megkapni.

BEVALTAS:
1IPApont=1Ft

Amennyiben rendelésének ellenértéke magasabb mint IPA egyenlege, abban az esetben fel fogja adni az 6sszes
IPA pontot, melyet be tud valtani. Ha nem a teljes IPA egyenlegét szeretné bevaltani, abban az esetben
kattintson az Osszegbe és irja &t a kivant értékre, ez utan kattintson az online fizetésre. Bevaltds utan a
fennmaradd tételt a szok&sos modon tudja online kifizetni.

Amennyiben rendelésének ellenértéke kevesebb mint IPA egyenlege, abban az esetben nem tudja felhasznalni a
teljes egyenleget csak a megrendelés 6sszegéig. A fennmaradd IPA egyenleget egy kdvetkezd rendelésébe tudja
beszamitani.

A visszaigazold e-mailben mindig az On 4ltal rendelt ételek lista ara latszodik, a pontgyiijté jovéirds utan kapott
kedvezmény nem, de szamlat csak a fizetend6 kedvezményes Gsszegrdl tud kiéllitani.

8. Az e-szerzédésrol:

On rendelésének leadaséaval és annak a Szolgéltato altali elfogadasaval un. elektronikus szerzddés (tovébbiakban:
e-szerzGdés) jon létre. Az e-szerz6dés megkotésének, illetve maganak a szerz6désnek a nyelve a magyar.

Szolgaltat6 tajékoztatja Ugyfeleit, hogy megrendelése szerzédéskotésre iranyuld nyilatkozatnak mindsiil, és az
automatikus rendelés visszaigazolds csak annak rendszer altali befogadaséat jelzi. Az e-szerz6dés ténylegesen
akkor jon létre, amikor On egy mésodik e-mailben, On altal hozzaférhetéen visszajelzést kap arrol, hogy
rendelésének teljesitését az Egészségkonyha Kft. vallalja. Az automatikus rendelés visszaigazolasnak legkésébb
a rendelés leadasatol szamitott 1 6ran belll meg kell érkeznie 6nhéz. Amennyiben ez nem térténne meg, Ugy e
koriilményt az {igyfélszolgilat megadott elérhetéségein haladéktalanul jelezni sziveskedjék! Ha On ezt nem jelzi
és az automatikus rendelés visszaigazolasara legkésébb 48 oran beliil sem keriil sor, ugy az On ajanlati
kotottsége megsziinik, a szerz6dés nem jon létre.

A megrendelés és a rendelés teljesitését vallalé visszaigazolas Utjan létrejott e-szerzédés irdsba foglalt
szerz6désnek mindsiil, amely a megrendelés visszaigazolasatol szamitott 2 hét idotartamon beliil a rendszerben
On éltal Gjra megjelenithetd, illetve hozzaférhetd, a Szolgiltatd ily médon iktatja és archivilja szerzédését.
Legyen figyelemmel arra, hogy a két hétnél kordbban leadott rendeléseit a rendszer nem téroljal

A szerz8déskotéshez sziikséges, egymdsra épiild technikai Iépéseket a rendszer automatikusan kinalja fel
vasarloinknak a fentiekben ismertettek szerint. A folyamatot On a megrendelés elkiildéséig barmikor
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megszakithatja. A megrendelés elkiildését megeldzden Onnek lehetdsége nyilik az On 4ltal bevitt adatokat
ellenérizni és az esetleges adatbeviteli hibékat javitani.

A szerz6do felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket targyalasok ttjan
rendezzék. Amennyiben targyaldsos tton nem lehetséges a jogvita rendezésére, szerz6dd felek értékhatartol
figgben a Budapesti II. és III. keriileti Birdsag, illetve a Févarosi Torvényszék kizardlagos illetékességének
vetik ala magukat.

Az Szolgéltatd kizardlag joO mindségl, hibatlan termékeket forgalmaz. Az egyes termékek forgalmazasa
mindenben megfelel a hatalyos magyar jogi el6irasoknak.

9. Vevo eldllasi joga

On az élelmiszeraru atvételét kovetden eldllasra nem jogosult tekintettel Elelmiszer esetében a fogyasztot
nem illeti meg elallasi jog, tekintettel arra, hogy gyorsan romland6 termékrdl van szo. A

szabalyozas alapja: 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet mely szerint a természeténél fogva vissza nem
szolgéltathatd tovabba gyorsan romland6 termékekre az eléllasi jog nem vonatkozik. Egyébként a megrendelés a
fentiekben rogzitett feltételek mellett lemondhaté vagy modosithatd, tovabba hibas, sérilt csomagolas esetén az
atvétel megtagadhato.

10. Jogszabalyok

A webaruhaz mikodésére kilondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

2001.évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelemrél,

45/2014. (11.26.) Korm. rendelet a tavollévék kdzott kdtott szerz6désekrél,

1997.évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl

A hivatkozott jogszabalyok teljes szbvegét a netjogtar.hu vagy a magyarorszag.hu
jogszabalykeres6kben megtekintheti.

11. Egyéb nyilatkozatok

A weboldalon valé vasarlas feltételezi a Vasarlod részérél az Internet technikai és miiszaki korlatainak
ismeretét és a technoldgiaval egyutt jaré hibalehetéségek elfogadasat.

A Szolgaltatd kizarja felelésségét minden olyan kérért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Vasarlét terheli a szamitogépe, illetve az azon talalhatdé adatok védelmének
kotelezettsége.

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian modositani. Az esetleges mddositas
a weboldalon valo megjelenéssel egyidejlleg lep hatalyba. A mar leadott megrendelésekre a
leadaskori ASZF iranyado.

Jogvita esetén a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara altal mitkodtetett Budapesti Békéltet Testiilethez tud

fordulni.
€
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E-mail-cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Telefon: +36 (1) 488-2131

Ezen Aaltalanos szerzddési feltételek magyarul késziiltek. Barmely idegen nyelvre torténd forditas esetén a
magyar nyelvil valtozat az irdnyadd. A fentiekben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk. és a mindenkor hatalyos
az, Ugyletre vonatkoz6 magyar jogszabalyok rendelkezései az irAnyaddak.

Jelen altalanos szerzédési feltételeket On pdf. formatumban is letdltheti cég honlapjanak fooldalarol.

Telefonos tigyfélszolgalat: +36703331366
email: info@ekonyha.hu

Adatkezelési tajékoztato

1. Az adatkezel6 adatai
Az adatkezel6 az alabbi gazdasagi tarsasag:

Név: Egészségkonyha Kereskedelmi és Szolgéltato Kft.
Székhely: 1047 Budapest, Foti Ut 56. G épilet
Cégjegyzékszam: 01-09-422917

Addszam: 14026382-2-41

E-mail: info@ekonyha.hu

Telefon: +36 70 333 13 66

Az adatkezel6 a személyes adatokat a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, kiilléndsen a General Data Protection
Regulation rendelkezéseinek megfelelden kezeli.

2. A kezelt személyes adatok kore

A szolgéltatds igénybevételéhez a felhasznalonak regisztralnia kell a weboldalon. A regisztracié és a
megrendelés soran az aldbbi adatok kezelése torténhet:

név, e-mail cim, telefonszam, szallitasi vagy atvételi pont adatai, szamlazasi név és cim
rendelési adatok, IP cim és a latogatas iddpontja, Az adatkezelés célja:

a szolgaltatas nyujtasa

a megrendelések teljesitése

a kapcsolattartas

(@
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szamlazas és pénziigyi teljesités

a szolgaltatas mitkodésének biztositasa

3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja:

Szerzodés teljesitése
(a megrendelés feldolgozasa és teljesitése)

Jogi kotelezettség teljesitése
klilondsen a szamviteli jogszabalyok alapjan a szamlazasi adatok megérzése

Hozzajarulas

példaul hirlevél kiildése esetén

4. Az adatok megé6rzésének idétartama

A személyes adatokat a Szolgéaltatd csak a szlikséges ideig kezeli.
rendelési adatok: a szerzodés teljesitéséig

szamlazéasi adatok: a szdmviteli jogszabalyok szerint 8 évig

regisztraciés adatok: a felhasznalGi fiok torléséig vagy inaktivitas esetén torlésig

5. Adatfeldolgozok

A Szolgaltatd a szolgaltatds miikodtetése soran adatfeldolgozokat vehet igénybe, kiillondsen az alabbi
teruleteken:

weboldal Gizemeltetés és tarhelyszolgaltatas
online fizetési szolgéltatas
szamlazési rendszer

Online fizetés esetén a bankkartyas fizetés a Barion Payment Zrt. rendszerén keresztll torténik. A bankkartya
adatok a Szolgaltatéhoz nem jutnak el.

6. Adattovabbitas

A Szolgaltatd a személyes adatokat harmadik fél részére kizardlag a szolgéltatés teljesitéséhez sziikséges
mértékben adja at, példaul:

fizetési szolgaltatd részére
konyvelési vagy szamlazasi szolgaltatd részére

jogszabalyban meghatéarozott hatdsagok részére

7. Az érintettek jogai

A felhasznald jogosult:

tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérol
kérni adatainak helyeshitését

kérni adatainak torlését

kérni az adatkezelés korlatozasat

tiltakozni az adatkezelés ellen

,"
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kérni adatai hordozhatdsagat
A kérelmeket a Szolgaltat6 az info@ekonyha.hu e-mail cimen fogadja.

8. Panasz benyujtasanak lehetésége

Az érintett jogainak megsértése esetén panaszt nydjthat be a
Nemzeti Adatvedelmi és Informéacidszabadsag HatOség részére.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Honlap: https://naih.hu

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni.


https://naih.hu/
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